
TICKET ID SEDE INDIRIZZO SERVIZIO PROBLEMA SEGNALATO APERTURA CHIUSURA CODICE CHIUSURA

NO0000001711613 SCUOLA - ISTITUTO PROF. STATALE LOTTI VIA PAGANINI SNC ANDRIA ALWAYS-ON ASSENZA NAVIGAZIONE INTERNET 28/02/2015 11.35 02/03/2015 11.43 RESPONSABILITA' FASTWEB

NO0000001709262 UFFICIO - CED VIA BERNINA 5 MILANO FWM PROBLEMA SU REGOLA/E DI NFW 26/02/2015 13.28 26/02/2015 15.09 NON RISCONTRATO

NO0000001707249 null V.LE ROMA SNC SPINAZZOLA ALWAYS-ON MANCATA RAGGIUNGIBILITA' DI UNA O PIU' SEDI 25/02/2015 10.49 25/02/2015 11.52 RESPONSABILITA' FASTWEB

NO0000001706288 null VIA N. PAGANINI SNC ANDRIA FWM ATTIVAZIONE, MODIFICA, CANCELLAZIONE DI REGOLA/E DI NFW 24/02/2015 15.49 24/02/2015 16.14 RESPONSABILITA' EDS

NO0000001705917 null        FWM RICHIESTA DI INFORMAZIONI SU REGOLA/E DI NFW 24/02/2015 12.48 24/02/2015 15.12 RESPONSABILITA' EDS

NO0000001705378 SCUOLA - ISTITUTO PROF. STATALE LOTTI VIA PAGANINI SNC ANDRIA ALWAYS-ON ASSENZA NAVIGAZIONE INTERNET 24/02/2015 09.59 24/02/2015 16.53 NON RISCONTRATO

NO0000001696291 CPI - ANDRIA VIA CARISSIMI G. 2 ANDRIA ALWAYS-ON LENTEZZA/DEGRADO NEL COLLEGAMENTO 16/02/2015 14.07 20/02/2015 13.49 RESPONSABILITA' FASTWEB

NO0000001696214 SCUOLA - I.P.S.S.A.R. "MORO" SUCCURSALE 1 PIAZZA MARCONI 1 MARGHERITA DI SAVOIA ALWAYS-ON CHANGE MNG 16/02/2015 13.33 18/02/2015 14.05 CHANGE

NO0000001692412 null VIA LUIGI SETTEMBRINI 101 CANOSA DI PUGLIA ALWAYS-ON LENTEZZA/DEGRADO NEL COLLEGAMENTO 12/02/2015 11.27 13/02/2015 09.40 RESPONSABILITA' FASTWEB

NO0000001689772 SCUOLA - ISTITUTO PROF. COMM. GARRONE VIA CASSANDRO 2 BARLETTA ALWAYS-ON MANCATA RAGGIUNGIBILITA' DI UNA O PIU' SEDI 10/02/2015 12.07 11/02/2015 11.17 FASTWEB-ACCESSO

NO0000001686337 SCUOLA - ISTITUTO PROF. STATALE LOTTI VIA PAGANINI SNC ANDRIA ALWAYS-ON CHANGE MNG 06/02/2015 16.12 09/02/2015 09.25 CHANGE

NO0000001681085 SEDE 121 VIA SETTEMBRINI 101 CANOSA DI PUGLIA NMS - PBX MAC - CONFIGURAZIONE SERVIZI / PBX 03/02/2015 11.59 03/02/2015 12.30 CHANGE NON ESEGUIBILE

NO0000001681031 null VL. GRAMSCI 40 ANDRIA ALWAYS-ON ASSENZA NAVIGAZIONE INTERNET 03/02/2015 11.41 04/02/2015 11.24 RESPONSABILITA' FASTWEB

NO0000001678745 null V. CAPPUCCINI 21 TRINITAPOLI FWM ATTIVAZIONE, MODIFICA, CANCELLAZIONE DI REGOLA/E DI NFW 02/02/2015 08.42 02/02/2015 13.40 RESPONSABILITA' EDS


